
GénéraledesServices: un acteurtrès innovant dansles servicesà la personne

Pionnier du secteurlors desa création

à Angers en 1999, Générale des
Services conserve sonavancenotamment

sur l’univers de la gérontechnologie. Avec

70agencesen France, 2 millions d’heures
de prestationset un chiffre d’affaires de

30 millions d’euros (+ 20 % en 2020), le

réseau poursuit le développement deses

franchises sur un marché au formidable

potentiel pour lequel il dispose d’une très

forte expertise.

Vous vous différenciez avec des solutions

qui remportent un vrai succès...

A une offre classique desservices à la personne

(ménage,repassage, transport/accompagnement,

auxiliaire devie, bricolage...), nous ajoutons en effet

des technologiesinnovantes(objets connectés,

domotique, téléassistance...)qui facilitent le

maintien à domicile.

Nous innovons également régulièrement au niveau

desservices et avonspar exemple lancéla prestation

« Vaccin tranquille », un packagetout compris

d'accompagnementdesseniors à la vaccination.

La CCI Francem'ayant confié le pilotage de la Silver

économiepourles Chambres de Commerce, nous

La société est membre de BPIfrance

Excellence et son dirigeant, Didier Chateau,

a été élu Entrepreneur de l’année 2020 aux

Trophées de l’économie du Maine-et-Loire.

sommesplus que quiconque au fait desdernières
innovations.

En 2020, vous avez ouvert16agencessur
le territoire françaisdont Mayotte...

Nous ouvrons en moyenneune ou deux agences

parmois et chacunegénèreentre 500 000 et1 million

d'euros dechiffre d'affaires.

La gérontechnologie,notre stratégie depuis sept

ans, permetdesmarges inégalées. Nous cherchons

donc desporteurs de projets ayantdesqualités de

gestion, de management,une appétencesociale,

unevéritable empathie...Ce marché, extrêmement

porteurde valeurs humaineset technologiques, va

exploser dansles prochaines annéesavecl'arrivée à

l'âge dela dépendancedespremiers papy-boomers,

et sera accéléré par la mise en place de la future

loi « crédit d'impôt immédiat» annoncéepour le

1" janvier 2022.
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